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Introduction

Le bon usage des antibiotiques est une priorité de santé publique qui passe a la fois par la formation des
professionnels de santé et I'information des usagers du systéme de santé.

Le groupe « représentants des usagers » initié en 2007 par I'’ex-CClin Quest, regroupe des professionnels de
santé et des représentants des usagers. Il a travaillé entre 2015 et 2017 a I'élaboration de supports de
communication grand public sur les causes de la résistance aux antibiotiques, ses conséquences et les moyens
de prévenir cette résistance. Un modéle de rencontre-débat reproductible a été élaboré et testé en Bretagne
puis transposé en Normandie.

Vous retrouverez dans ce guide I'ensemble des outils utiles a la mise en place d’actions de sensibilisation
aupres du grand public ainsi que la démarche complete pour I'organisation des rencontres-débats.

Ces outils sont utilisables de facon indépendante et adaptables a vos besoins.

@ NB : Ces sessions d’information sont a destination du grand public. Elles n’ont pas vocation a
¢ T, I étre utilisées dans le cadre de la formation de professionnels de santé qui nécessitent des
) formations adaptées.

Objectifs

Organiser des réunions grand public ou d’autres actions de sensibilisation des usagers sur la thématique du
bon usage des antibiotiques, a partir de différents outils clés en main proposés en annexe du présent guide
pour :

e Informer les usagers sur les causes de la résistance aux antibiotiques, ses conséquences et les moyens
de prévenir cette résistance.

e Faire des usagers des partenaires du bon usage des antibiotiques.

e Faciliter le dialogue entre professionnels et usagers.

Méthode

L’initiative de la démarche peut étre impulsée par des professionnels ou des usagers. La premiére étape va
étre la création d’une équipe projet pluridisciplinaire constituée de personnes ressources.

Equipe projet

Composition : \é,

e Un pilote : coordination du projet

e Une équipe pluridisciplinaire : professionnels de santé et usagers.

Personnes ressources possibles : pharmacien, infectiologue, hygiéniste, généraliste, infirmiére ou médecin
coordonnateur, référent antibiotiques, représentants des usagers, associations...



Missions :

Organiser, préparer le projet, choisir les outils appropriés, solliciter et coordonner les intervenants,

communiquer autour de I'évenement, participer au déroulement de I'événement, évaluer I'action...

Les outils 'ﬁ'

Le guide pratique

Un exemple de fiche projet

Le quizz

Le quizz commenté

La table ronde préparée

Des exemples de diapositives accueil, remerciements, présentation
Le film version audio ou version audio sous-titrée (durée : 4 minutes)
Les affiches

Les plaquettes

Le QR code (lien vers le film / You tube)

Un exemple d’affichette de communication

Un exemple de communiqué de presse

Retrouvez en ligne I’ensemble des outils a télécharger :

https://cpiasbretagne.chu-rennes.fr/wp/

N ' Les outils peuvent étre utilisés indépendamment les uns des autres ou étre complétés selon les besoins

n et les ressources locales. lls sont modifiables et adaptables.

En fonction du temps disponible, des objectifs, du contexte et des personnes ressources, des actions

différentes peuvent étre proposées comme par exemple :

>
>

Affichage seul

Affichage et distribution de plaquettes d’information

Accompagnement de l'information par des usagers, représentants des usagers ou professionnels de
santé, réalisation de quizz (projeté ou version papier)

Projection du film audio ou version sous-titrée (hall d’accueil salles d’attentes...)

Rencontre grand public dans une version courte ou une version compléte telle que présentée ci-apres.




Guide pour l'organisation de réunions grand public

Intervenants
1. Animateur
2. Usager ou représentant d’'usagers
3. Médecin généraliste A.‘ﬁ hd A."ﬁ hd A.‘ﬁ hd
4. Biologiste : !' n‘! !' m !' n‘!
5. Infectiologue (si possible)
6. Vétérinaire
7. Pharmacien d’officine

Profil des intervenants : accessibles, capacités de vulgarisation, discours clair, lent et sans « jargon médical »...

L'animateur est de préférence un professionnel de santé maitrisant le sujet. Un hygiéniste de par sa fonction
transversale peut étre sollicité.

Prévoir un maitre du temps dans la salle (membre de I’équipe projet).

Organisation - planification

Répondre aux questions : Qui ? Fait Quoi ? Ou ? Quand ? Comment ? Pourquoi ? Pour Combien (co(it) ?




1. Date et lieu
Définir la date avec les intervenants.
Tenir compte des contraintes de disponibilité de salle (taille en fonction de I'objectif).
Penser aux financements (location de la salle, impression d’affiches et de plaquettes, intervenants, temps de
convivialité...).

Créneaux les plus porteurs : samedi fin de matinée en hiver (10h-12h), début de soirée aux beaux jours

(18h/20h), en semaine si public de scolaires ou universités du temps libre.

5

S’inscrire dans une dynamique déja existante pour bénéficier d’un réseau de diffusion (ex: rendez-
J vous santé dans votre ville ou votre région).

A défaut, privilégier des actions de proximité : quartiers, petites villes.

2. Rétroplanning

Planifier les différentes étapes pour étre opérationnel a la date définie : dates de réunions de I'équipe projet,
réunion de préparation / répétition avec les intervenants, plan de communication...

Définir pour chaque étape le réle de chacun et I’échéance.

«\’\r\
N " Prévoir idéalement 2 a 3 réunions physiques en amont. Idéalement la derniére réunion peut servir de
N calage avec les intervenants mais ceux-ci peuvent préférer pour des raison d’organisation se caler une

heure avant la rencontre le jour J.

3. Communication
Définir au préalable un plan de communication (quel message, a qui, quand, comment ?) :
Informer les institutions ex : directions, structures d’appui, ARS...

Informer les professionnels de santé (mailing via les structures d’appui CPias, Omedit, URPS...Diffusion via

intranet, affichage dans les établissements...).

Informer les communes et les associations d’usagers, les journaux locaux, radios, télévision...par mail,
affichage, réseaux sociaux, communiqués de presse (modele en annexe). Penser a communiquer vers les

scolaires (colléges, lycées), universités du temps libre.

y Profiter de la dynamique autour de la journée européenne d’information sur les antibiotiques (18
A novembre) et de la semaine sécurité des patients (fin novembre).

Nt
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Déroulement Y /\z
s Y
La rencontre dure environ 2 heures. Le tableau suivant est donné a titre indicatif : J%
F—.
Durée Intervenant
Présentation 5 min Pilote et Animateur
Quizz 20 min Animateur
Film 5 min Diffusion Film CPias Bretagne
Table ronde 30 min Animateur
Usager

Médecin généraliste
Biologiste
Infectiologue
Vétérinaire

Pharmacien d’officine

Echanges avec le public 30 min Intervenants table ronde
Quizz réponses 20 min Médecin généraliste
Fermeture/ remerciements | 5 min Animateur et Pilote

La réunion peut étre suivie d’'un temps de convivialité entre le public, les intervenants et groupe de travail.

Un format plus court peut étre proposé avec 3 ou 4 intervenants :

1. Quizz
3 2. Film
AL
J 3. Réponses au quizz

- 4. Echanges avec les intervenants (@ minima médecin/pharmacien, vétérinaire, usager)




Quizz

En fonction des moyens disponibles et du nombre de personnes attendues, les réponses au quizz peuvent se
faire par boitiers de vote ou a main levée aprés distribution de 3 cartons de couleurs différentes (vrai/faux/ ne

sais pas)
O

"J%\j; Le quizz est disponible sous format power point, pour boitiers interactif QuizzBox ou PowerVote.

Les antibiotiques sont des médicaments [0 ]
qui agissent sur tous les microbes

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas

L

Les quizz peuvent étre utilisés lors d’actions courtes lors de la Semaine Sécurité des Patients par
exemple. Ils peuvent étre imprimés et distribués aux usagers. Les réponses et la plaquette
d’information sont remises dans un second temps. Cette action peut étre menée en partenariat
avec les représentants des usagers ou des familles.

(%

) —
(&

Film

Le film est disponible en version audio et audio sous-titrée (diffusion dans les halls ou salle d’attente).

Il est téléchargeable directement sur : https://cpiasbretagne.chu-rennes.fr/wp/

Il est accessible sur You Tube https://www.youtube.com/watch?v=02BAsPXGFs0O et sur smartphone en
flashant le QR code disponible sur les affiches et plaquettes.

FILM (4 minutes)
uvouTuhe Film antibiotigues grand public Cpias

ANTIBIOTIQUES BIEN UTII;ISES

TOUS CONCERNES !




Table ronde

<'\ Le filage de la table ronde seule est disponible en téléchargement
> § https://cpiasbretagne.chu-rennes.fr/wp/

N

La table ronde est prédéfinie afin de faciliter son organisation et sa tenue. Elle est présentée et validée
en amont par les intervenants.
Le fil conducteur et le filage permettent une préparation rapide et efficace de ces derniers en proposant une
articulation logique entre les thémes abordés, les grandes lignes pour chacun, les phrases de transitions et les
questions pour I'usager, tout en laissant aux intervenants la liberté des messages a faire passer.
Une fois la table ronde lancée I'animateur n’intervient plus que si nécessaire : le rythme est donné par les
questions posées par I'usager de la table ronde. Chaque intervenant dispose du filage. Les temps de parole
sont donnés a titre indicatif.

ANIMATEUR

* Introduction de la table ronde.

* Présentation des intervenants

e Consignes au public: cartons a disposition pour poser vos questions, pas possible de répondre a tout
le monde ni_aux questions d’ordre personnel, mais possibilité d’échanger avec les intervenants
pendant le temps de convivialité a suivre.

¢ Nous garderons I'ensemble des questions posées : évaluations, messages futurs a faire passer.

Lecture de I’histoire d’amorce :

« Voici I’histoire de Madame Le Guilloux, 50 ans, pas de probléme particulier.

Elle tousse depuis plusieurs jours. Elle a de la fievre. Elle prend rendez-vous chez son médecin et espére qu’il
va lui prescrire des antibiotiques.

Son médecin I’examine et pense qu’il s’agit d’une bronchite. Il annonce a Madame Le Guilloux qu’il s’agit
d’une infection due a un virus et qu’il ne lui prescrira pas d’antibiotiques. »

» L’animateur passe la parole au médecin généraliste

Médecin généraliste (3 a 5 Minutes)

e Pourquoi pas d’antibiotique : ATB uniquement sur une infection due a une bactérie (exemples)

e Bronchite : se reposer, boire beaucoup, éventuellement médicament contre la fievre, patienter, la
toux peut durer ainsi que la fatigue

e Arguments face a la demande et parfois la pression des patients

¢ Ordonnance de non prescription

USAGER

Mais comment sait-on que c’est une infection bactérienne ?



‘ Médecin généraliste (1 minute) ‘
e Examen clinique +++, test de diagnostic rapide pour certaines infections uniquement
e Dans certains cas, examens biologiques au laboratoire puis réévaluation par le médecin.

‘ Biologiste (3 a 5 Minutes) ‘
e Prélevement pour connaitre la bactérie en cause et son profil de résistance aux antibiotiques
(antibiogramme) = le bon antibiotique pour la bonne bactérie
e Adapter I'antibiotique aux résultats du prélevement, bon usage des antibiotiques.
e Résistance des bactéries de plus en plus

‘ USAGER ‘
Si je comprends bien les bactéries résistent de plus en plus ... et concrétement que devons-nous craindre ?

‘ Infectiologue (3 a 5 Minutes) ‘
* Résistances bactériennes/ impasses thérapeutiques
* Infections que l'on traitait facilement avant qu’on ne pourra plus traiter demain. Danger/ santé
publique
e Pas uniquement a I’hopital. Egalement en ville. Pas de barriére chacun est concerné.

(NB : en I'absence d’infectiologue, I'intervention sera assurée par le biologiste et/ou le médecin généraliste

‘ USAGER

Si je comprends bien il faut limiter I'utilisation des antibiotiques est ce que ¢a veut dire que si je me sens
mieux, je devrais arréter mon traitement. Ou garder la boite pour une prochaine fois ? Ou ne prendre mon
traitement qu’un jour sur deux ?

Pharmacien d’officine (3 a 5 Minutes)

e Role de conseil auprés des patients avec prescription d’antibiotiques : réexpliquer, insister sur la
durée du traitement et la dose prescrite méme si amélioration (dose, durée, rythme).

e Ramener la boite a la pharmacie: ne jamais réutiliser un antibiotique (pas forcément la méme
maladie, pas forcément une bactérie (souvent des virus), si c’est une bactérie pas forcément la méme
ni sensible au méme antibiotique...)

e Sivous sentez de la fatigue, celle-ci est liée a la lutte de votre organisme contre I'infection et non lié a
I"antibiotique.

e Faire reformuler, s’assurer que le patient a bien compris.

‘ USAGER ‘
D’autres personnes présentes ici se demandent peut étre pourquoi un vétérinaire participe a cette table
ronde...chez les animaux non plus, les antibiotiques ce n’est pas automatique ?

‘ Vétérinaire (3 a 5 Minutes) ‘

e Pas d’antibiotique en systématique dans l'alimentation: uniquement pour traiter des maladies
bactériennes

e Obligation de limiter 'utilisation les antibiotiques

e Concept de « une seule santé » pour préserver 'efficacité des antibiotiques et prévenir I'apparition
des résistances bactériennes

10



ANIMATEUR/ QUESTIONS DE LA SALLE

Questions de la salle : écrites pendant la séance par le public. Ramassées par équipe projet puis triées et
soumises a I'animateur pour relecture.
Réponse : par l'intervenant qui se sent concerné.

Deux questions préparées a |I'avance pour lancer ou relancer les débats :

Questions d’amorce:
1. Sur les affiches de cette matinée j’ai été surprise par le titre « les antibiotiques sont en danger »:
¢a veut dire qu’ils vont disparaitre ? Pas de nouveaux médicaments ?
2. Existe-t-il des tests pour toutes les maladies dues a des bactéries ? Est-ce-que mon médecin doit
donc me faire systématiquement un test avant de me prescrire des antibiotiques ?

USAGER/ mot de la fin

Les professionnels de santé, les vétérinaires et nous tous les usagers : nous sommes tous concernés et nous
pouvons agir pour préserver |'efficacité des antibiotiques. Sinon nous n’aurons plus d’antibiotiques pour nous
soigner demain.

> Animateur passe la parole au médecin qui commente les réponses au quizz.

Réponses au quizz et ancrage des messages s

Si possible, reprendre le quizz initial et les réponses recensées, idéalement sur un ordinateur indépendant.

Les commenter avec le Quizz Final projeté a partir d’'un deuxieme ordinateur.

Les antibiotiques sont actifs uniquement

sur

Les antibiotiques sont des médicaments
qui agissent sur tous les microbes

<__3. JE NE SAIS PAS

Conclusion

Informer les médecins, les usagers, les citoyens, les écoles. Défi sociétal et écologique. Coupler formation des
professionnels et des usagers, action conjointe médecine humaine et médecine vétérinaire (« One Health » /
une seule santé) pour préserver |'efficacité des antibiotiques et pouvoir nous soigner demain.

11



Check-list jour J

Proposition de check-list a adapter a vos besoins !

O

O O0Ooogooogod

O

ordinateur (un ou deux)

vidéo projecteur (si salle non équipée)

micros

son pour diffusion du film

clé USB avec les outils + film

boitiers de vote

matériel pour filmer éventuellement

affiches ATB

pochettes avec programme (affichettes), feuilles d’évaluation, cartons vierges pour questions,
ordonnance de non prescription

https://www.ameli.fr/fileadmin/user upload/documents/972015 ANTIBIOTIQUES bdef stc.pdf
cartons couleur si panne ou si absence de boitiers

dépliants ATB (a distribuer ou laisser a disposition a la sortie)

Il est préférable de ne pas laisser les dépliants a disposition dans les pochettes. Plutét les remettre a la
sortie afin de ne pas fausser les réponses au Quizz.

Les petits plus : '?" 1

O O0Ooogoo-g o

0
café, thé, gateaux si temps de convivialité a suivre 7
scotch, pate autofixante
affichettes /fléchage a I'extérieur de la salle
chevalets avec noms des intervenants
badges intervenants et organisateurs
boite pour récupérer les fiches d’évaluation
photocopies du script de la table ronde pour chaque intervenant
diapositive d’accueil + diapositive de remerciements finale (exemples en annexe)

12



Annexes

O NO U AWM PE

Exemple de fiche projet

Exemples de diapositives : accueil, remerciements, présentation
Affiches et QR code

Dépliants

Quizz

Fiche d’évaluation

Exemple d’affichettes

Exemple de communiqué de presse

L’'ensemble des documents est téléchargeable en versions modifiables sur

https://cpiasbretagne.chu-rennes.fr/wp/
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Exemple de fiche projet type CPias

cplas

Bretagne

Titre du projet

Réunions d’information grand public
sur les bactéries multi résistantes
et le bon usage des antibiotiques

Antériorité

¥ Création

Date d’actualisation

Date d'enregistrement

Contexte, justification

Lutte contre I'antibiorésistance = priorité de santé publique

* Plan ATB 2011/2016

¢ PROgramme national d’actions de Prévention des Infections
Associées aux Soins (Propias 2015)

e PNSP 2013: patient co-acteur de sa santé

e Participation des usagers et des représentants des usagers

* Emergence des BHRe

e  Editions de plaquettes et affiches grand public en 2015 (Groupe
RU/CClin/Arlin/Omédit)

Objectifs

e Partager une méthodologie d’organisation de réunions grand
public transposables en région.

¢ Informer les usagers sur les causes de la résistance aux ATB, ses
conséquences et les moyens de prévenir cette résistance.

* Faire des usagers des partenaires du bon usage des ATB.

e Permettre le dialogue entre professionnels et usagers.

Organisation

Coordonnateur du projet

Groupe de Travail

Exemple : Groupe de travail Représentants des Usagers du CClin Quest
(Représentants des Usagers, Maison Associative de la Santé Rennes,
CClin Ouest, Arlin Bretagne, Pays de la Loire, Normandie) +
MedQual/Omédit Bretagne.

Experts pour validation : pharmacien, médecin généraliste, infectiologue,
vétérinaire, biologiste.

Pilotage / Rédaction

Exemple : Groupe de travail Représentants des Usagers du CClin Ouest /
CPias Bretagne.

Relecture / Validation

Exemple : Point d’étape a chaque réunion du groupe, validation finale
par des experts partenaires.

Partenaires extérieurs

Exemple :

e ARS, RREVA, Omédit, CopilATB Bretagne, infectiologues des CHU
de Brest et Rennes, médecins généralistes / URPS, Ordre des
vétérinaires, MedQual

e CISS, associations d’usagers

e Le Lien, Spilf, FHF (campagne du juste usage des ATB)

14




Méthodologie

Périmetre

Exemple : Interrégional (Bretagne, Pays de la Loire, Normandie) et
national (diffusion via le réseau des CPias)

Bénéficiaires

Usagers du systéme de santé, grand public

Finalité / diffusion

Organisation de réunions d’information grand public.

Méthode

Slogan : « Antibiotiques bien utilisés : tous concernés !
Les antibios quand il faut, comme il faut, juste ce qu’il faut »
Contenu de la rencontre :
0 Quizz
0 Projection d’un film d’animation avec scénario
issu du dépliant d’information diffusé en 2015
dépliant :
http://www.cclinouest.com/PDF/ATB-
MR/GuideATB impression.pdf
affiche :http://www.cclinouest.com/PDF/ATB-
BMR/AfficheATB A3.pdf
film : https://www.youtube.com/watch?v=02BAsPXGFs0
0 Table ronde préparée avec experts : médecin généraliste,

infectiologue (si possible), pharmacien, vétérinaire, biologiste et
usager. (+animateur / professionnel sensibilisé a la thématique)
0 Réponses au quizz et diaporama explicatif pour interagir avec la

salle et ancrer les messages

0 Questions réponses de la salle (sur papier, ramassées, triées et
posées par I'animateur aux intervenants de la table ronde)

0 Temps de convivialité et d’échanges apres la rencontre

Elaboration et mise a disposition des outils (formats téléchargeables) :
quizz, diaporama « réponses et apports théoriques », film d’animation,
filage de la table ronde, questionnaire d’évaluation, fiche projet,
communiqué de presse type, affiches, dépliants.

Organisation de chaque rencontre par un groupe de travail
pluridisciplinaire local. Utilisation libre des outils proposés.
Aménagement du format de réunion en fonction des besoins et des
possibilités locales.

Calendrier

Financement

Réunions d’information gratuites.
Prévoir :
0 Location de la salle
0 Budget communication (affiches, dépliants...)
0 Temps de convivialité avec le public (café, jus de fruit...)
0 Intervenants (frais de déplacements éventuels, intervention).

Contributions CPias

Groupe de travail interrégional RU, MAS et professionnels de santé.
Conception et mise a disposition des outils téléchargeables.

Evaluation / Impact

0 Nombre de réunions organisées
0 Nombres d’inscrits
0 Questionnaires d’évaluation

15




Exemples de diapositives :

ANTIBIOTIQUES BIEN UTILISES : TOUS CONCERNES |

ENSEMBLE CONTRE LE DEVELOPPEMENT
DES BACTERIES RESISTANTES

Sensibilisation
LES ANTIBIOS :
COMME L FAUT, des usagers
JUSTE CE QU'IL FAUT!
au bon usage des

antibiotiques

BYUUTUI]E Film antibiotiques grand public Cpias

Projet élaboré par le groupe de travail « Représentants des Usagers » du CClin Ouest »

(Diapositive de présentation disponible sur https://cpiasbretagne.chu-rennes.fr/wp/)

16



ANTIBIOTIQUES BIEN UTILISES : TOUS CONCERNES [

ENSEMELE CONTRE LE DEVELOPPEMENT
DES BACTERIES RESISTANTES

LES ANTIBIOS :

QUAND IL FAUT,

COMME IL FAUT,
JUSTE CE QU'IL FAUT !

Antibiotiques en danger:
nous sommes tous concernés |

Duverture:
Dr Aupée, médecin responsable du CClin Ouest

Animation:
Sylvie lourdain, cadre hygiéniste Arlin Bretagne

Quizz:
Valérie De 5alins, cadre hygiéniste Arfin Paysde la Loire

Table ronde:
Usager : Cathy Simonet, Maison Associative de la
Santé
Medecin genéraliste : Dr Thierry Labarthe, Chantepie
Biologiste : Dr DidierTandé, CHU de Brest
Infecticlogue : Dr Pierre Tattevin, CHU de Rennes
Bharmacien d'officine : Dr Noélle Davoust, Rennes
Vetérinaire : Dr Gaélle Kamik, Chateaugiron

Cléture:
Dr Aupée, médecin responsable du CClin Ouest

(Diapositive d’accueil matinée grand public Rennes 17/06/17)

REMERCIEMENTS

au groupe de travail interrégional, aux
intervenants et aux partenaires

Bretagne g

VeteriNaires

URPR

® URPS Pharmaciens

ARLIN %5

omed:t
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PRESERVER vatticacis

des antiblotiques,

"ERl'imer‘l»u
des bactaries multirésistantes

juste
ce qu'il faut

(Diapositive de cléture matinée grand public Rennes 17/06/17)
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Les antibiotiques sont des médicaments
qui agissent sur tous les microbes

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas

J'ai de la fievre :
j'ai besoin que mon médecin me prescrive
des antibiotiques

o]

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas

Les antibiotiques c’est pour guérir les maladies
causées par des bactéries

o

1-VRAI

2-FAUX

3 - Je ne sais pas

Une mauvaise utilisation des antibiotiques entraine (o]
la sélection de bactéries résistantes

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas

Nous risquons un jour de ne plus avoir
d’antibiotiques pour nous soigner

1-VRAI
2-FAUX

3 - Je ne sais pas

Pour savoir si je dois prendre des antibiotiques, [0
mon médecin m’examine et peut me faire des
tests directement dans son cabinet

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas
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Quand j'ai une bronchite, il est normal de tousser @
pendant 2 & 3 semaines [o]

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas

Mon médecin m'a prescrit des antibiotiques : je @
respecte la dose et la durée du traitement L
méme si je vais mieux

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas

Il me reste des antibiotiques, je peux les utiliser 6‘

si j'ai de nouveau les mémes symptomes [o]
1-VRAI
2 - FAUX
]
3 - Je ne sais pas X

En médecine vétérinaire c’est comme chez @
I'hnomme : les antibiotiques ce n’est pas 0
automatique

1-VRAI

2 - FAUX

3 - Je ne sais pas
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Affiche

ANTIBIOTIQUES BIEN UTILISES : TOUS CONCERNES !

ENSEMBLE CONTRE LE DEVELOPPEMENT
DES BACTERIES RESISTANTES

LES ANTIBIOS :

QUAND IL FAUT,

COMME IL FAUT,
JUSTE CE QU'IL FAUT!

e qu'il faut

o partaratil aiveles Qeroldt e vstagme dab #uf 2 ba Losks of da Parrranin, L Lotn, Ba Sl abla et
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Dépliants 3 volets

DEFINITIONS

ANTIBIOTIQUES BIEN UTILISES :

TOUS CONCERNES !

Microbe
- C'est un étre vivant invisible a I'ezil nu qui

peut étre utile au bon fonctionnement de
notre corps ou donner des maladies appe-
lées infections. Dans la famille des micrabes
il y a: les champignons, les parasites, les
virus et les bactéries.

P Antibiotique

C'est un médicament actif uniquement sur
les bactéries. Les antibiotigues n'ont aucun
effet sur les autres microbes (champignons,
parasites, virus...).

L

Les bactéries évoluent en permanence et
peuvent se modifier. Plus nous consom-
mons d'antibiotigues, plus nous favorisons
la transformation des bactéries en bactéries
résistantes aux antibiotiques. Quand les
bactéries sont résistantes a plusieurs
antibiotiques, on parle de bactéries multi
résistantes (BMR) ou de bactéries haute-
ment résistantes émergentes (BHRe).

% Résistance aux antibiotiques

Face a ces bactéries, peu de traitements
antibiotiques sont efficaces. Il faut donc
éviter qu'elles se propagent.

C'est pour cela que les antibiotiques sont
prescrits, seulement quand c’est nécessaire,
par votre médecin. Il est important de bien
respecter la prescription : la dose, le
nombre de prises par jour et la durée exacte
du traitement. La régle : ni plus, ni moins.
Juste ce quil faut.

o PRESERVER refficacité
IVHEIE dosantisiotiquos.
) LIMITER vémergence
uste des bactéries multirésistantes
ce qu'il faut
UN JOUR... \
ATTAQUE VIRALE

ex : thume, grippe, bronchite, gastro...

HOLALA | JE ME SENS MAL...
IL ME FAUT DES ANTIBIOS !

NON, PAS D'ANTIBIOS |
BUVEZ DE L'EAU, PRENEZ UN
MEDICAMENT CONTRE LA
FIEVRE ET REPOSEZ-VOUS !

Les antibiotiques n'ont aucun effet sur les virus. En
revanche, au contact des antibiotiques, les bactéries
présentes dans notre corps peuvent mourir ou devenir
résistantes.

RES;s
v ?:1

BACTERIE
BACTERIE DETRUITE PAR LE TRAITEMENT

BACTERIE AYANT DEVELOPPE UNE RESISTANCE

Les antibiotiques utilisés a tort sont
responsables du développement de
bactéries résistantes. Ces bactéries
sont un danger pour la santé de tous.

Nous risquons un jour de ne plus avoir
d’antibiotiques pour nous soigner...

Pour qu'ils restent toujours efficaces,
les antibios c'est :

Quand il faut : pour une infection due  une
bactérie.

Comme il faut : lebon antibiotique, prescrit
par votre médecin.

Juste ce qu’il faut : respecter Ia dose, le nombre
de prises par jour et la durée
exacte de la prescription :
ni plus, ni moins !

90c0icn, TFHF P
omed't omedt omed:t

Plaguette d'informatian grand public, élaborée par e
graupe de traval du CClin-Ouest, compasé de représen-
tants des usagers et d'hygiénistes, en partemariat avec |3
Malson Assocaative de I3 Santé de Rennes  F. Borgey, V.
De Salins, MA. Ertzscheid, C. Fitzenberger, £. Fontaine,
S Jourdain, F. Laigie, H. Lelievre, C. Simonet, B. Tequi

CClin Ouest

QUELQUE TEMPS APRES...

NOUVELLE ATTAQUE VIRALE

ex:rhurme, grippe, bronchite, gastro...

ATE | J'Al ENCORE ATTRAPE
QUELQUE CHOSE. CETTE FOIS IL ME
FAUT VRAIMENT DES ANTIBIOS |

MAIS NON !
TOUJOURS PAS D'ANTIBIOS !
C'EST ENCORE UN VIRUS !

Non seulement les antibiotiques n'ont pas d'effet
sur les virus, mais chaque fois que vous en prenez,
les bactéries résistent de plus en plus.

e
\ues 20

ATTENTION !

A force d’en prendre, les
bactéries deviennent de
plus en plus résistantes
aux antibiotiques !

LES ANTIBIOS :

QUAND IL FAUT,

COMME IL FAUT,
JUSTE CE QU'IL FAUT!

e natier
privention des
associées u

eiions " ce qu'il faut
-

i 50ln:

ENCORE PLUS TARD... |

ﬁ ATTAQUE BACTERIENNE
ex: infection urinaire, pneunonie.
JE NE ME SENS AH S LA, CEST UNE

BACTERIE | VOUS AVEZ
PREBIE. BESOIN D'ANTIBIOS !
TOUJOURS PAS

D'ANTIBIOS 7
ET ILS SERONT EFFICACES
PUISQUE JE NE VOUS EN
I Al PAS PRESCRIT CONTRE
I VOS VIRUS !

Les traitements antibiotiques agissent seulement
sur les bactéries. Les traitements inappropriés,

ar exemple pour des virus, sont responsables de
‘apparition de bactéries résistantes. Les infections
provoquées par ces bactéries sont plus difficiles a
soigner et peuvent nécessiter une hospitalisation.

Les bactéries résistantes peuvent

se transmettre (par les mains ou

les éternuements) A d’autres

personnes, qui peuvent a leur ,

tour développer des infections juste

résistantes aux antibiotigues. ce qu'il faut
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Fiche d’évaluation (matinée grand public Rennes 17/06/17)

ENSEMBLE CONTRE LE DEVELOPPEMENT
DES BACTERIES RESISTANTES

LES ANTIBIOS :

QUAND IL FAUT,

COMME IL FAUT,
JUSTE CE QU'IL FAUT |

Antibiotiques en danger :

nous sommes tous concernés !
Samedi 17 juin 2017

Rennes

Votre Avis

Nous vous remercions d'avoir participé a cette rencontre sur le bon usage des antibiotiques.

Afin de mieux répondre a vos attentes pour de futures rencontres dans le Grand Ouest, nous
vous invitons a remplir cette fiche d’évaluation et a la déposer dans l'urne disposée a la sortie.

Ce questionnaire est anonyme et ne vous prendra que quelques minutes :

Comment avez-vous eu connaissance de cette action ? (ex : affichage, presse, mail, etc.)

Pourquoi étes-vous venu(e) ? (ex: m’informer, étre sensibilisé, prendre des contacts, etc.)

Vous étes ?
Grand public O Professionnel de santé (1

Votre age :

Quel est votre niveau de satisfaction
concernant les différentes parties du
programme :

Profession :

P8 | &

Premiere présentation du Quizz

Film d’animation

Table ronde

Deuxieme présentation du Quizz avec
commentaires du médecin

Déroulement global de la rencontre

22



Quel est votre niveau de satisfaction @@ @ @
concernant I'organisation :

©©

Lieux et Locaux

Signalétique et accessibilité

Jour et horaires (samedi : 10h/13h)

Rythme des différents temps de la
matinée :

- Quizz1

- Film

- Table ronde
- Quizz 2

Avez-vous trouvé cette réunion utile? ouild nonO

Recommanderiez-vous cette réunion a votre entourage?  oui [ non[]

Commentaires libres et suggestions d’amélioration :

Merci a tous pour votre participation !
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Affichette communication (matinée grand public Rennes 17/06/17)

ANTIBIOTIQUES BIEN UTILISES : TOUS CONCERNES [

ENSEMBLE CONTRE LE DEVELOPPEMENT
DES BACTERIES RESISTANTES

LES ANTIBIOS :

QUAND IL FAUT,

COMME IL FAUT,
JUSTE CE QU'IL FAUT !

B DN AALIND
W i LR arg

Antibiotiques en danger:

nous sommes tous concernés |

Réunion d’'information
Tout public
Samedi17 juin 2017
10h —12h

Rennes
Chambre des métiers etde Fartisanat
2 cours des alliés (accésparlarue de lAlma)
Meétro: Charlesde Gaulle
Parkings: Colombier ou Charles de Gaulle

Entrée gratuite
Réservation conseillée
Maison Associative de la 5anté

%) 0299534882
maisonsante@orange.fr
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Communiqué de presse (Matinée grand public Rennes 17/06/17)

Antibiotiques en danger :
nous sommes tous concernés !

DES BACTERIES RESISTANTES

LES ANTIBIOS :
QUAND IL FAUT,

COMME IL FAUT, Réunion d'information

JUSTE CE QU'IL FAUT!

Tout public
Samedi 17 juin 2017
10h-12h

Chambre des métiers et de I’artisanat
2, cours des alliés (entrée rue de I’Alma)

a Rennes

Les antibiotiques tout le monde sait qu’ils ne sont pas automatiques.
Oui, mais POURQUOI?

Depuis 2007, au Centre de Coordination de la Lutte contre les Infections Nosocomiales (CClin QOuest)
des professionnels et des usagers travaillent en collaboration afin de former et d’informer les
représentants d’usagers et les usagers. Depuis 2015, ce groupe de travail interrégional s’est penché
sur le théme important de la bonne utilisation des antibiotiques. Aprés avoir élaboré des affiches et
des plaquettes d’information a destination du grand public, le groupe organise une matinée de
sensibilisation afin que nous devenions tous des partenaires du bon usage des antibiotiques. Il s’agit
la d’un réel enjeu de santé publique : en France en 2012, les bactéries résistantes aux antibiotiques
étaient responsables d’environ 160000 infections et 12500 déces par an. Les consommations en
antibiotiques continuent d’augmenter malgré tout et la France fait figure de mauvaise éléve par
rapport a la moyenne européenne. Les professionnels de santé sont mobilisés au niveau international
et national mais il est également nécessaire que chacun d’entre nous en tant que citoyen se sente
concerné et devienne acteur aujourd’hui afin de protéger notre santé de demain. Samedi 17 juin a
Rennes, des experts invités expliqueront pourquoi les antibiotiques sont menacés et comment les
bactéries qu’ils sont censés détruire résistent de plus en plus. Quizz, film d’animation et échanges
avec la salle au programme de cette matinée interactive soutenue par I'Agence Régionale de Santé
(ARS) de Bretagne. La réservation est fortement conseillée.

Antibiotiques en danger : nous sommes tous concernés ! Réunion grand public Samedi 17 juin — de
10h a 12h (temps de convivialité et d’échanges a partir de 12h) — réservation auprés de la Maison
Associative de la Santé : 02 99 53 48 82 — maisonsante@orange.fr

Intervenants:

Mme Cathy Simonet représentante de la maison associative de la santé, Dr Thierry Labarthe
médecin généraliste, Dr Didier Tandé Biologiste, Dr Pierre Tattevin infectiologue, Dr Noélle Davoust
pharmacien, Dr Gaélle Karnik vétérinaire, Mme Sylvie Jourdain cadre de santé.

Pour plus d’informations :
Erika Fontaine - CClin ouest - 02 99 87 35 30 - erika.fontaine@chu-rennes.fr
Cathy Simonet - Maison Associative de la Santé - 02 99 53 48 82 - maisonsante@orange.fr
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Conception et idée originale :
Groupe de travail « Représentants des usagers et professionnels» de I’Ouest

France Borgey, Arlin Normandie
Valérie De Salins, Arlin Pays de la Loire
Marie-Alix Ertzscheid, CClin Ouest
Chantal Fitzenberger, Ciss Basse Normandie
Erika Fontaine, CClin Ouest
Sylvie Jourdain, Arlin Bretagne
Francine Laigle, Ciss Bretagne
Hélyette Lelievre, Maison Associative de la Santé de Rennes
Aurélie Marquet, Omedit Bretagne
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Cathy Simonet, Maison Associative de la Santé de Rennes
Brigitte Tequi, Institut de Cancérologie de I'Ouest

Coordination : Erika Fontaine
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Mme Cathy Simonet représentante de la maison associative de la santé,
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Dr Noélle Davoust, pharmacien, Rennes
Dr Gaélle Karnik, vétérinaire, Chateaugiron
Mme Sylvie Jourdain, cadre de santé, Arlin Bretagne.

Aux graphistes de Studio Crumble®: David Cadoret et Antoine Yvinec.

A I'ARS Bretagne et au comité antibiologie de 'Omedit Bretagne.
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